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REGULAMIN KURSOW JEZYKOWYCH
NA ROK SZKOLNY 2020/2021 (01.09.2020 - 30.06.2021)

Regulamin obowigzuje na kursach prowadzonych w siedzibie gtéwnej Centrum Edukacyjnego PROMAR.
Prowadzacy zajecia i uczestnicy kurséw sg zobowigzani do przestrzegania niniejszego regulaminu (dostepnych w Biurze Obstugi Klienta), punktualnego
rozpoczynania i konczenia zaje¢, zgodnie z ustalonym harmonogramem i programem.

LICZEBNOSC GRUP

Nauka odbywa sie na 14 poziomach zaawansowania, w grupach 6-10 os6b, 3-5 oséb na kursach superaktywnych i 1-2 os6b na kursach indywidualnych.
W okresie formowania kurséw liczebno$¢ grupy moze by¢ wyzsza o 2 osoby. W przypadku zmniejszenia sig liczebnosci grupy ponizej ustalonego limitu
(w grupach Standard min. liczba os6b 6) kurs moze zosta¢ przeksztatcony w kurs superaktywny lub zosta¢ rozwigzany, a uczestnicy mogg kontynuowac
nauke w innych grupach na zblizonym poziomie lub w przypadku braku takich grup otrzymuja zwrot catosci niewykorzystanej nadptaty.

OBECNOSCI

Uczestnicy kurséw zobowigzani sg do obecnos$ci na wszystkich zajeciach. W przypadku nieobecnosci kursant jest zobowigzany do uzupetienia
realizowanego materiatu we wiasnym zakresie, szkota zapewnia bezptatne konsultacje (20 min.) z lektorem w przypadku diuzszej nieobecnosci. Brak
zadowalajgcych postepéw w nauce jest podstawg do przeniesienia stuchacza do grupy na nizszym poziomie zaawansowania lub skreslenia z listy. Szkofa
nie zwraca opfat za godziny, na ktérych kursant byt nieobecny.

OPLATY

Cena 1 godziny lekcyjnej (45 min.) i warto$¢ roczna kursu ustalana jest na rok szkolny przed jego rozpoczeciem i wynika z przemnozenia stawki na danym
poziomie zaawansowania i ilosci godzin w danym okresie rozliczeniowym. Catkowita odptatnos¢ podzielona jest na réwne raty miesieczne. Termin ptatnosci
rat miesigcznych ustalony jest na 7 dzien danego miesigca. W okreslonych sytuacjach zmiany poziomu zaawansowania w trakcie trwania roku szkolnego lub
przeksztatcenia grupy na kurs superaktywny warto$¢ kursu bedzie powtdrnie naliczona. Wptaty dokonywane sg na rachunek bankowy szkoty w wysokosci i
terminie wskazanym w cenniku i karcie uczestnika z géry. W przypadku wptaty na rachunek bankowy szkoty w tytule ptatnosci nalezy wskaza¢ imie i
nazwisko kursanta wraz z numerem kursanta nadanym przez system i podanym na karcie stuchacza.

Brak wskazania numeru kursanta w tytule ptatnosci moze spowodowac niewlasciwe przypisanie ptatnosci.

W przypadku rezygnacji z uczestnictwa w zajeciach na 10 dni przed ich rozpoczeciem wptacona rata bedzie zwrécona w catosci.
W uzasadnionych przypadkach losowych dtugotrwatej niemozliwosci kontynuowania nauki, tj. powyzej 8 godz. ciggtej nieobecnosci na zajeciach lekcyjnych
(zwolnienie lekarskie, delegacja stuzbowa, zorganizowany wyjazd turystyczny) szkota zapewni uzupetnienie wiadomosci na bezptatnych konsultacjach
jezykowych, lub, w przypadku rezygnacji z kursu, wyptaci nadptacong kwote z potrgceniem 10% kosztéw administracyjnych od niewykorzystanej kwoty.
Kursant jest uprawniony do rezygnacji z kursu w trakcie jego trwania z zachowaniem miesiecznego okresu wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec miesiagca.
Przez 14 dni kalendarzowych od dnia rozpoczecia zaje¢, kursant jest uprawniony do zlozenia rezygnacji z kursu ze skutkiem na dzien udokumentowanego
zgtoszenia, bez zachowania miesigcznego okresu wypowiedzenia.

Rezygnacje z nauki na kursach jezykowych nalezy zgtosi¢ w formie pisemnej na formularzu dostepnym w biurze obstugi klienta osobiscie lub mailowo.
Rezygnacja skuteczna bedzie od momentu pisemnego zgtoszenia. W przypadku oséb niepetnoletnich formularz wypetnia rodzic lub opiekun. W sytuacji gdy
nie zostanie spetniona w/w formalnos$¢ (pisemna rezygnacja) wczesniej wptacone pienigdze nie podlegajg zwrotowi, ponadto bedg naliczane kolejne optaty.
W przypadku nieterminowych wptat szkota naliczy ustawowe odsetki.

. W uzasadnionych, indywidualnych przypadkach termin ptatnosci za kurs moze by¢ zmieniony po wczesniejszym pisemnym uzgodnieniu

w Biurze Obstugi Klienta.

. WSZYSTKIE NALEZNE | NIEZAPLACONE W TERMINIE KWOTY BEDA WINDYKOWANE PRZEZ KANCELARIE PRAWNA,
. Wpisowe to jednorazowa, roczna optata rejestracyjna na kurs roczny w wysokosci 85 zt. Wpisowe nie podlega zwrotowi!. Po wpfacie wpisowego do 30

czerwca 2020 r. i terminowych optatach w roku szkolnym 19/20 przystuguje rabat roczny na rok szkolny 2020/2021. Przy zapisie do grup decyduje kolejno$¢
wptaty wpisowego.

ORGANIZACJA

Szkota zastrzega sobie prawo zmiany lektora prowadzgcego, okresowego zastepstwa przez innego lektora, okresowego zawieszenia prowadzenia zaje¢
(maksymalnie 2 tygodnie) oraz przediuzenia trwania kursu o zawieszony okres, kontroli postepéw w nauce, zmiany lokalu, w ktérym prowadzone sg zajecia.
W rocznej cenie kurséw uwzglednione sg koszty testow i dodatkowych kserokopii oraz podrecznik wiodacy. Podrecznik kursant odbiera w Biurze Obstugi
Klienta. Warunkiem otrzymania podrecznika jest ztozenie w biurze podpisanej karty stuchacza oraz optacenie wpisowego i 1 raty optaty za kurs. Piyty,
stowniki, ¢éwiczenia i inne dodatkowe materiaty stuchacze zobowigzani sg zakupi¢ we wlasnym zakresie. Osoby posiadajace kupon rabatowy opfacajg
podrecznik wiodacy.

Podrecznik wiodacy kursant otrzymuje w cenie wartosci rocznego kursu jezykowego jeden raz w ciggu danego roku szkolnego (nie dotyczy wakacji). O
wyborze podrecznika wiodacego decyduje lektor polski - opiekun grupy.

W przypadku niemoznosci odbywania si¢ zaje¢ w formie stacjonarnej, beda odbywaty si¢ w formie on - line. Kursant jest zobowiazany zapewnic¢ sobie sprzet komputerowy
z dostepem do internetu, mikrofonem oraz kamera.

Centrum Edukacyjne Promar nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wyrzgdzone osobom matoletnim oraz szkody wyrzgdzone przez osoby matoletnie,
ktére samowolnie opusécity teren szkoty w czasie trwania zaje¢ lub na przerwie pomiedzy zajeciami prowadzonymi w ramach kursu jezykowego.

Kursanci zapisujgcy sie na egzamin migdzynarodowy British Council majg mozliwo$¢ rejestracji za posrednictwem Centrum Edukacyjnego PROMAR
i skorzystania z optat promocyjnych.

ZASWIADCZENIA

. Na zyczenie kursanta szkota wystawia nieodptatnie certyfikaty o ukonczeniu rocznego kursu jezykowego po uprzednim przeprowadzeniu testu i uzyskaniu

przez kursanta wyniku pozytywnego.

. Na zyczenie kursanta szkota wystawia w dowolnym terminie zaswiadczenia o poziomie zaawansowania jezykowego uczestnika kursu.

. Regulamin obowigzuje z datg ogtoszenia tj. z dniem 1 wrzesnia 2020 r. Aktualny regulamin kurséw dostepny jest w biurze obstugi klienta.
. Szkota zastrzega sobie prawo do weryfikacji komputerowych btedéw w harmonogramie i cenniku.

. Szczegotowe regulacje finansowe okresla zatgcznik nr 1,,Cennik na rok szkolny 2020/2021", ktéry stanowi integralng czg$¢ regulaminu.
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